
岡山市施設予約システムがリニューアルします！

対象施設が増え、支払い方法も充実します！

いつでもどこでも、スマートフォンやPC等から公共施設の

予約や支払いが簡単にできます。

スポーツ施設（11施設）と文化施設（46施設）を新たに加え、全99施設が対象になります。

支払い方法の充実

対象施設（42施設→99施設）

オンライン決済や窓口でのQRコード決済が利用できるようになります。

※従来どおり、現金での支払いも可能です。

※施設により利用可能な決済方法が異なります。

※具体的な施設の一覧は右上QRコードをご覧ください。

（岡山市HP）

サービス開始日 令和７年４月１日（火）午前９時から

利用者登録から施設利用までの流れ

①利用者登録

※最初のみ

引き続き窓口でも予約できます。

※はじめて施設を
利用するときのみ

③利用申込
（仮予約）

日時を予約

④予約

予約を確定

②施設利用申請 ⑤支払・利用

（抽選）

サービスに関するお問い合わせ先

岡山市北区大供一丁目１番１号 ＴＥＬ ０８６－８０３－１０４７
岡山市役所 政策局政策部デジタル推進課 メールアドレス ict@city.okayama.lg.jp



この期間はオンライン予約等ができませんので、施設窓口をご利用ください。

※令和7年3月17日（月）～3月21日（金）：岡山市施設予約システムを停止します。

※令和7年3月22日（土）～3月31日（月）：予約情報等の閲覧のみ可能です。

令和7年3月17日（月）から3月31日（月）まで、オンライン予約等ができません。

サービスに関するお問い合わせ先

岡山市北区大供一丁目１番１号 ＴＥＬ ０８６－８０３－１０４７
岡山市役所 政策局政策部デジタル推進課 メールアドレス ict@city.okayama.lg.jp

施設予約に関する注意事項

令和7年4月1日（火）から、岡山市施設予約システムのサイトURLが変わります。

施設予約申込 抽選申込 予約変更・取消

令和7年4月1日の午前9時から、新しいサイトURLにアクセス可能です。

＜https://yoyacool.e-harp.jp/okayamacity＞

令和7年4月1日（火）から、パスワード再設定とメールアドレス登録を行ってください。

リニューアル後の岡山市施設予約システムに利用者情報を引き継いでいますが、ログイン用
のパスワードを初期設定していますので、初回ログイン時にパスワード再設定を行ってください。

※初期パスワード：団体代表者の生年月日（西暦8桁）を設定

（生年月日が平成10年(1998年)1月1日の場合、初期パスワードは19980101）

予約の審査結果等、各種手続きの結果をメールで通知するため、リニューアル後はメールアド
レスの登録が必須になります。

メールアドレスを登録していない場合は、初回ログイン時に登録を行ってください。


